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AVVISO DI  INDAGINE DI MERCATO  

 

Si rende noto che la Fondazione IRCCS Istituto Nazionale dei Tumori con il presente avviso (non vincolante per 

l’Ente), intende acquisire una manifestazione di interesse da parte di operatori economici, aventi i necessari 

requisiti, all’eventuale fornitura, ai sensi del D.lgs. 36/2023, di un sistema di gestione in teleassistenza per attività 

di monitoraggio, consulenza e assistenza relativa alla gestione degli accessi vascolari a lunga permanenza (PICC) 

in pazienti oncologici, volto a condurre uno studio cross-sectional a metodo misto su usabilità e accettabilità, 

come di seguito indicato: 

- Numero Pazienti da seguire: 50 

- Durata del Progetto: 6 mesi  

- Numero di caregivers da formare: 50 

- Numero di Operatori Sanitari da formare: da 3 a  5 
 

L'importo indicativo dell’affidamento e’ pari a € 120.000,00 oltre IVA.  

Scopo: il progetto si propone di valutare l’usabilità e l’accettabilità di un sistema di gestione accessi 

vascolari in teleassistenza da parte di pazienti oncologici, caregiver e professionisti sanitari. L’obiettivo 

è esplorare il grado di utilizzo, la facilità d’impiego, la comprensibilità e l’esperienza soggettiva degli 

utenti coinvolti, al fine di identificare facilitatori e barriere all’uso del sistema e le potenziali aree di 

miglioramento. I risultati preliminari di questa valutazione forniranno evidenze utili per un’analisi 

successiva della fattibilità dell’implementazione del sistema nei percorsi di cura domiciliare presso la 

Fondazione IRCCS Istituto Nazionale dei Tumori, contribuendo allo sviluppo di modelli assistenziali più 

sostenibili e accessibili. 

 

1. CARATTERISTICHE SPECIFICHE MINIME 

 

1. Servizi clinici e formativi specializzati in ambito accessi vascolari, certificati da un istituto di 

certificazione 

accreditato ACCREDIA (Ente Nazionale di accreditamento riconosciuto dallo Stato italiano). La 

certificazione 

dovrà prevedere la presenza di formatori dipendenti dell’azienda che eroga il servizio, come di 

seguito specificato: 

-Clinical specialist aziendale certificato  

- Formazione certificata eLearning e in presenza per Caregivers  

- Formazione certificata eLearning e in presenza per Operatori Sanitari 

- Supporto consulenziale su richiesta da parte dell’Operatore Sanitario 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2. Software dedicato al monitoraggio della pratica clinica simulata e/o reale dei principali KPI del 

processo dell’accesso vascolare. Metodologia standardizzata e collaudata per la valutazione 

qualitativa del processo di incannulamento attraverso strumenti digitali di proprietà dell’azienda 

stessa, l’utilizzo è dedicato a personale autorizzato in grado di produrre una mappatura delle pratiche 

cliniche attualmente in essere e di generare automaticamente ed in breve tempo un report in grado di 

indicare il grado complessivo di rispondenza del caregiver alle buone pratiche cliniche come di seguito 

specificato: 

- Analisi aderenza della pratica clinica alle Linee Guida su procedura simulata 

- Analisi aderenza della pratica clinica alle Linee Guida su procedura reale 

- Valutazione e monitoraggio quali/quantitativo della curva di apprendimento del Caregiver a 

garanzia di standard qualitativi e di sicurezza. 

 

3. Dispositivo robotico o tecnologia che consenta al Paziente/Caregiver di avere un supporto, contatto 

audio/video costante con possibilità da parte del personale clinico esperto, durante le procedure di 

management dell’accesso vascolare, di effettuare in tempo reale controlli visivi con gestione remota 

in termini di ingrandimento delle immagini, in grado di individuare eventuali complicanze. Il sistema 

dovrà essere costituito da due macro-elementi: 

Al Domicilio del Paziente: braccio robotico (POC) controllabile remotamente dall’operatore sanitario 

con smartphone dedicato già operativo e con una applicazione sviluppata ad-hoc;  

Presso la Fondazione: 

workstation dedicata in grado di gestire simultaneamente più device in remoto con connessione 

audio/video composta indicativamente dai seguenti elementi: 

- Dispositivo POC 

- Smartphone Dedicato 

- SIM Card Dati 

- Applicazione per la Gestione Remota del Dispositivo 

- Manuale di utilizzo in italiano 

- Assistenza Tecnica da Remoto 

- Software per Workstation presso la Fondazione 

- Possibilità di acquisire foto e video 

 

4. Kit di Gestione in conformità alle più recenti Linee Guida Nazionali e Internazionali sulla Gestione 

degli Accessi Vascolari (Gorski L. A., Hadaway L., Hagle M. E., Broadhurst D., Clare S., Kleidon T., Meyer 

B. M., Nickel B., Rowley S., Sharp E., Alexander M. A. (2021). Infusion therapy standards of practice. 

Journal of Infusion Nursing), e che comprenda: 

-Dispositivo di Fissaggio del Catetere 

- Medicazione SPT 

- Needle Free Connector 

- Garze Sterili 

- Salviettina Alcool 

- Siringa Pre-riempita di soluzione fisiologica 

- Tappino Disinfettante 

- Telino Sterile 

-  Guanti 

 

5. Antisettico cutaneo in osservazione al Decreto direttoriale Ministeriale della Salute del 29 Marzo 

2023/ Revoca ai sensi DPR 392 1998 Dal 01 Gennaio 2025 Disinfezione cute integra prima di un 

trattamento medico - Comunicato in GU n.85 del 11.04.2023 

 

 

 

 

 



2. REQUISITI PER LA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 

 

Gli operatori interessati alla procedura in parola, in possesso di idoneità professionale e di capacità tecnico-

professionali di cui sopra in conformità al  D.lgs. 36/2023, devono comunicare l'eventuale manifestazione di 

interesse, redatta in carta semplice e in lingua italiana. 

Alla manifestazione di interesse dovranno essere allegate le referenze di progetti implementati sul territorio 

nazionale ed internazionale ed esempi di reportistica. 

La presente consultazione viene condotta mediante l’ausilio di sistemi informatici, nel rispetto della 

normativa vigente in materia di appalti pubblici e di strumenti telematici. 

La Fondazione, di seguito denominata stazione appaltante, utilizza il sistema di intermediazione telematica 

di Regione Lombardia denominato “Sintel”, ai sensi della L.R. n. 33/07 e s.m.i. al quale è possibile accedere 

attraverso l’indirizzo Internet https://www.ariaspa.it/wps/portal/site/aria. 

Per ulteriori indicazioni e approfondimenti relativi alla piattaforma Sintel, nonché al quadro normativo di 

riferimento, si rimanda all’allegato “Modalità tecniche per l’utilizzo della piattaforma Sintel” che costituisce 

parte integrante e sostanziale del presente documento. 

Per specifiche richieste di assistenza sull’utilizzo di Sintel si prega di contattare l’Help Desk di ARIA al numero 

verde 800.116.738. 

 

3. PUBBLICAZIONE DELL’AVVISO 

Il presente avviso è pubblicato sulla piattaforma Sintel e sul sito internet della Fondazione. 

 

4. TERMINE DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE D’INTERESSE 

Le manifestazioni d’interesse dovranno pervenire in modalità telematica mediante la piattaforma 
“Sintel” entro e non oltre le ore 12:00 del 03/11/2025 nell’ UNICA BUSTA TELEMATICA richiesta. 

 

Gli operatori, aderendo al presente avviso, potranno fornire in forma scritta, unicamente secondo la 
modalità di cui sopra, informazioni, consulenze, relazioni e ogni altra documentazione ritenuta idonea. 

 

5. AVVERTENZE 

Tale proposta non vincola o impegna in alcun modo la scrivente Fondazione nei confronti degli operatori 

economici che vorranno manifestare interesse alla presente indagine e che non potranno vantare alcun 

titolo, pretesa, preferenza o priorità in ordine all'affidamento del servizio. 

Le manifestazioni di interesse formulate da soggetti non in possesso dei requisiti necessari non saranno 

prese in considerazione. 

 

I dati personali saranno trattati nel rispetto di quanto previsto dal Regolamento Europeo per la Protezione 

Dati e la Privacy (General Data Protection Regulation) n. 2016/679/UE e al solo fine amministrativo. Nel 

formulare la propria manifestazione di interesse si dovrà dichiarare di essere a conoscenza e di accettare le 

modalità di trattamento, raccolta e comunicazione di cui sopra. 

 

 

Milano, 17/10/2025 
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