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Curriculum Vitae Mauro Moruzzi

ESPERIENZA = Direttore Scientifico CUP 2000 S.p.A. (dal 2014)
PROFESSIONALE » 1999-2014 Direttore Generale CUP 2000 Sp A.
19712015 = 2002-2015 Professore a contratto di Sociologia dell'Organizzazione presso I'Universita di

Urbino, Facolta di Sociologia. Titolare del Corso di Laurea

» 2003-2015 Titolare modulo didattico Prospettive e applicazione della e-sanita Il nellambito del
Master Universitario in "Management Innovativo delle Organizzazioni Sanitarie (M-Mios)”
della Facolta di Sociologia dell'Universita di Urbino. Fino al 2010 anche del modulo didattico
Management delle organizzazioni sanitarie e new economy

» 2015 Attivita di docenza sul tema "Il Fascicolo Sanitario Elettronico in ltalia e le reti e-Health”
nellambito del Corso di Alta Formazione Assinter Academy e-Health MITOS 2015 del
Politecnico di Milano, in collaborazione con la Scuola di Specializzazione in Studi
sullAmministrazione Pubblica SPISA Universita di Bologna e I'Universita degli Studi di Urbino
Carlo Bo

» 2013-2015 Attivita di docenza sul tema Fascicolo Sanitario Elettronico nelf'ambito del Master
Universitario di | Livello in “Diritto Sanitario” della Facolta di Giurisprudenza dell’Universita di
Bologna. Fino al 2012 sul tema Trasparenza, comunicazione e partecipazione nei servizi
sanitari

» 2015 Attivitd di docenza sul tema “Sociologia della salute e delle-Health” nellambito del
Master Master Universitario | Livello “e-Health, societa digitale e organizzazione sanitaria”
dell'Universita di Bologna

= 2012-2014 Co-direttore del Master Universitario | Livello “Fascicolo Sanitario e Sociale
Elettronico” dell'Universita di Bologna

= 2011-2014 Attivita di docenza sul tema “ll Fascicolo Sanitario in Italia” nellambito del Corso di
Alta Formazione “Management Innovativo delle Tecnologie per I'Organizzazione Sanitaria —
MITOS" del Dipartimento di Scienze della Comunicazione dellUniversita di Urbino, in
collaborazione con flstituto Nazionale Pascale di Napoli

= 2013-2014 Attivita di docenza sul tema I Fascicolo Elettronico del Cittadino e le reti e-Health
nella Sanita Pubblica Iltaliana nellambito del Master  Universitario di Il Livello in
“Comunicazione in ambito sanitario” dell'Universitd degli Studi del Sannio, in collaborazione
con [lstituto Nazionale Tumori “G. Pascale” di Napoli

= 2014 Attivita di docenza sul tema /I digitale e le reti nei processi organizzativi delle
Amministrazioni pubbliche nellambito del Percorso formativo “La funzione di comunicazione
nellinnovazione della Pubblica Amministrazione® — organizzato dalla Scuola Umbra di
Amministrazione Pubblica di Perugia

= 2014 Attivita di docenza sul tema e-Health, Qualita ed innovazione dei Servizi Socio-Sanitari
nellambito del modulo “Affiancamento operativo su progetti di ricerca industriale nel’ambito
dellingegneria dei Servizi Internet Based per lo sviluppo di un teritorio Intelligente” —
organizzato da DHitech Distretto Tecnologico High-Tech Soc. Consortile di Lecce

= 2013 Attivita di docenza sul tema Reti e-Health e Fascicolo Sanitario Elettronico in ltalia
nellambito del modulo “Organizzazione e gestione dei servizi sanitari” al Corso di Formazione
Manageriale per Direttori Generali, Direttori Amministrativi e Direttori Sanitari delle Aziende
Sanitarie e Ospedaliere del Piemonte — organizzato da A.O. Citta della Salute e della Scienza
di Torino

= 2012-2013 Attivita di docenza sul tema Organizzazione dei Sistemi Informativi presso la
LUISS Business School di Roma

= 2012-2013 Comitato Scientifico Osservatorio nazionale FSE del cittadino (promosso da
Assinteritalia, Universita di Urbino, Federsanita, FIASO)

» 2012-2013 Comitato Scientifico per 'Agenda Digitale Comune di Bologna

= 2002-2013 Coordinatore Scientifico della Redazione Scientifica della Rivista Salute e Societa
di FrancoAngeli

= 2004-2012 Professore a contratto di e-Care e Salute, laurea specialistica “Sociologia della
Salute e degli Stili di Vita”, presso FUniversita di Bologna, Facolta di Scienze Politiche Ruffill,
sede di Forli

= 20112012 Co-direttore del Master Universitario di | Livello “e-Health, Fascicolo Sanitario
Elettronico e Reti Sociali” dell'Universita di Bologna

= 2010-2011 Titolare del modulo Fascicolo Sanitario Elettronico nellambito del Corso di Alta

Formazione "e-Health, Fascicolo Sanitario Elettronico e reti sociali” dell' Universita di Bologna
sede di Forli
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= 2010-2011 Titolare dei moduli Reti e-Health/Internet e Sanita nelfambito del Corso di Alta
Formazione “e-Health: Reti e Tecnologie per la Sanita. Il Progetto SOLE per i medici
dellEmilia-Romagna” dell'Universita di Bologna e La comunicazione nel modemo sistema
sanitario: aspetti sociologici

= 2009-2011 Attivita di docenza sul tema e-Health: prospettive e stato dellarte nel contesto
sanitario italiano e internazionale nellambito del Master Universitario di Il Livello in “Economia
e Management dei Servizi Sanitari (E.M.S.S.)" della Facolta di Economia dellUniversita di
Ferrara

= 2008-2010 Co-direttore del Master Universitario di | Livello “e-Health e Qualita dei Servizi
Socio-Sanitari” dell Universita di Bologna

= 2007-2008 Attivita di docenza sul tema Reti Intemet e Sanitd nellambito del Master
Universitario di Il Livello in “Valutazione della qualita dei servizi socio-sanitari” della Facolta di
Scienze Politiche, sede di Forli, dell'Universita di Bologna;

= 2006-2007 Attivita di docenza nel modulo Il Sistema e-Care/e-Health e la coproduzione di
servizi e sistemi di e-Health nell'ambito del Corso di Alta Formazione “e-Health: al servizio del
medico, per il cittadino. Le nuove tecnologie per i medici dellEmilia Romagna” dell Universita
di Bologna :

= 2005-2006 Titolare modulo didattico e-Care: la qualitd terza, ovvero dal lato della rete
nell'ambito del Master Universitario in “Valutazione della qualita dei servizi socio-sanitari” della
Facolta di Scienze Politiche, sede di Forli, dellUniversita di Bologna

= 2002-2004 Professore a contratto di Sociologia dei Fenomeni Tecnologici nei Servizi alla
Persona presso il “Corso di Specializzazione in Sociologia Sanitaria” dell'Universita di
Bologna

= 2002-2003 Titolare modulo didattico Organizzazione e management sanitario e nuove
tecnologie Il nellambito del Master Universitario in “Management Innovativo delle
Organizzazioni Sanitarie (M-Mios)’ della Facolta di Sociologia dell Universita di Urbino

= 1996-1999 Presidente Societa Centro Servizi CUP 2000 sri

= 1992-1996 Presidente del Comitato Misto per il controllo della qualitd delll'assistenza degli
Istituti Ortopedici Rizzoli

= 1990-1994 Consiglio di Amministrazione degli Istituti Ortopedici Rizzoli con delega alla qualita

= 1990-1992 Comitati Consultivi per la gestione delle USL della citta di Bologna

= 1988-1980 Coordinatore per il Comune di Bologna per la realizzazione del Centro Unificato
di Prenotazione di Bologna

= 1971-1973 Consiglio di Amministrazione dell'azienda Trasporti di Bologna con delega alla
riorganizzazione aziendale

ISTRUZIONE E
FORMAZIONE
Laurea in Sociologia
Universita degli Studi di Urbino Carlo Bo, con votazione 110/110 e lode
Diploma di scuola media superiore
Istituto Tecnico Industriale Odone Belluzzi, Bologna
COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre  Italiano

Altre lingue COMPRENSIONE CmRAO PRODUZIONESCRITI‘A
Asco | letwa | Inlerazione | Produzioneomle |
Inglese B2 B2 B1 B2 B1
g Ry T T o o

Livelli: A1/2 Livello base - B1/2 Livello intermedio - C1/2 Livello avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue
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Competenze comunicative Ottime competenze comunicative acquisite durante I'esperienza di docente universitario e di
Direttore Generale.

Competenze organizzative e Ottime competenze gestionali e organizzative acquisite come Direttore Generale di una societa

gestionali informatica di particolare rilevanza nazionale e organizzata con un sistema per progetti e a

matrice avanzata, in particolare:
- Coordinamento e programmazione delle attivita aziendali;
- amministrazione e gestione del personale;
- amministrazione dei beni e delle risorse economiche;
- controllo di gestione;
- direzione e coordinamento dei dirigenti, definizione degli obiettivi e gestione dei relativi
sistemi di valutazione;
- definizione e strutturazione dell'organizzazione aziendale, degli uffici, dei compiti e
delle responsabilita del personale dipendente;
- istruttoria ed organizzazione delle sedute del Consiglio di Amministrazione e delle
Assemblee dei soci;
- predisposizione del budget e del piano degli investimenti;
- predisposizione dei piani pluriennali economico — finanziari;
- supporto al collegio dei revisori dei conti;
Linsegnamento presso [Universita di Urbino degli ultimi undici anni in Sociologia
dell'Organizzazione, con particolare rifeimento alle forme di organizzazione orizzontale e a
matrice, nonché alle aziende di ICT in rete, ha permesso ['acquisizione di alte competenze in
questo campo, peraltro confermate dalle recenti pubblicazioni presso qualificati editori, in
particolare il Sole240re e FrancoAngeli.
Queste competenze sono state utilizzate anche in sede Assinterltalia (Associazione delle
aziende ICT in house delle Regioni italiane) in occasione di diversi meeting e incontri.

Competenze professionali Inventore del primo Cup metropolitano italiano; ideatore, congiuntamente al Prof. Achille Ardigd,
dei primi sistemi e-care per l'assistenza in rete degli anziani fragili; ideatore del fascicolo
Sanitario Elettronico in Emilia Romagna; ideatore di una particolare forma di My Page
(interfaccia utente) utilizzata in Emilia Romagna per 'accesso ai cittadini al fascicolo Sanitario
Elettronico.
Particolare padronanza nella predisposizione di sistemi organizzativi a matrice per aziende ICT
e di reti intranet e extranet aziendali.

Competenze informatiche Ottima conoscenza dei sistemi informativi aziendali con particolare riferimento alle aziende
operanti in campo ICT e e-Health.
Ottima conoscenza dei sistemi informativi in ambito sanitario (reti e-Health aziendali e regionali)
Ottima conoscenza delle reti e-Health che generano il Fascicolo Sanitario Elettronico
Ottima conoscenza di Intemet e delle fonti di informazione in rete
Ottima conoscenza del WEB 2.0 (blog, wiki, podcasting, social network, piattaforme e leaming)
Ottima conoscenza dei social network, del social marketing e del posizionamento sui motori di
ricerca.

Elevata conoscenza dei principali sistemi operativi (Mac OSX, Windows) e del pacchetto Office.

Altre competenze Particolari competenze in programmi di formazione manageriale per reti aziendali ad alta
comunicazione con particolare rifeimento ai sistemi sanitari aziendali e regionali. Ottima
competenza per la formazione in campo e-Health e Fascicolo Sanitario Elettronico del
cittadino e in generale su problematiche di comunicazione aziendale e di customer care.

Patente di guida Patente B
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Pubblicazioni = “La nuova cultura della sanita de materializzata” in “Recenti Progressi in Medicina”,
Volume 105, Numero 11, Novembre 2014 (Roma, Il Pensiero Scientifico Editore, 2014)
= “La sanitd dematerializzata e il Fascicolo Sanitario Elettronico. Il nuovo welfare a bassa
burocrazia” (Roma, Il Pensiero Scientifico Editore, 2014)
= "ll Fascicolo Sanitario Elettronico. Tecnologia, Alta Comunicazione e abbattimento delle
barriere spazio-tempo per la cura e la prevenzione" in “Salute e Societa” a cura di C.
Corposanto e L. Lombi, Anno XllI n. 3/2014 (Milano, FrancoAngeli, 2014)
* "“Dematerializzazione sconosciuta per la lotta contro la burocrazia”, Nr 24-30 giugno
2014 de Il Sole 240RE - Sanita
= "Il Fascicolo Sanitario Elettronico & legge. 3,6 milioni di emiliano-romagnoli gia in Rete”,
in “Media Duemila”, Anno XXXII n. 298 (Roma, Millennium, 2014)
“Achille Ardigo, il Pensiero Socio-Tecnico e la Sanitd ad Alta Comunicazione”, in
“Tendenze Nuove" (Bologna, Il Mulino, 6/2013)
“Una MyPage a ogni cittadino”, Nr 9-15 ottobre 2012 de Il Sole 240RE — Sanita
“Alta Comunicazione. Aziende, Fascicoli Elettronici, Emozioni e de-Materializzazioni”
(Milano,FrancoAngeli, 2012)
“‘My Page, My Home e Fascicolo Elettronico. Appunti per una Nuova Govemance
Aziendale” in "Salute e Societa”, a cura di F. Foglietta e F. Toniolo, Anno XI n. 1/2012
(Milano, FrancoAngeli, 2012)
“Il Fascicolo Sanitario Elettronico in ltalia. La sanita ad alta comunicazione” (Milano, Il
Sole 240RE, 2011)
“La rivoluzione del Fascicolo Sanitario Elettronico. La sociologia delle-Health” in
“Laboratorio Sociologico” a cura di Cipolla C. e Agnoletti A. (Milano, Franco Angeli,
2011)
“Achille Ardigo oltre il secolo della burocrazia” in “Achille Ardigo e la sociologia” a cura di
Cipolla C., Cipriani R., Colasanto M., D'Alessandro L. (Milano, FrancoAngeli, 2010)
“Fascicoli in cerca di identita”, Nr 2-8 novembre 2010 de Il Sole 240RE — Sanita
“e-Health e Fascicolo Sanitario Elettronico” (Milano, Il Sole 240RE, 2009)
“Achille Ardigo e il paradigma socio-tecnico della Rete. Per una sociologia della sanita al
tempo di Intemet” in “Salute e Societa” a cura di C. Cipolla e M. Moruzzi, Anno Vill —
Supplemento al n. 2/2009 (Milano, FrancoAngeli, 2009)
“La Rete SOLE dell'Emilia-Romagna: 4,3 milioni di cittadini € 10.000 medici on line”, Nr.
16-22 giugno 2009 de Il Sole 240RE — Sanita
“Presentazione dellOsservatorio nazionale delle reti e-care del Welfare - Una tappa
originale ed importante per conoscere ed indirizzare le reti verso gli obiettivi della salute”
nell'ambito di “lll Forum Risk Management in Sanita — Arezzo 2008”, Allegato al n. 18
del 12-18 maggio 2009 di Il Sole 240RE - Sanita
“Il progetto e-Care come anticipazione della sanita al tempo di Intemet. Colloquio con
Mauro Moruzzi” in “e-Care e Anziani fragili — Una sperimentazione tra Bologna e
Ferrara” a cura di Costantino Cipolla e Francesca Guarino (Milano, FrancoAngeli, 2009)
Intervista “La rivoluzione dellaccesso: il CUP social network” (di llaria Iseppato) in
“Salute e Societa”, Anno VIl — Supplemento al n. 1/2009 (Milano, FrancoAngeli, 2009)
“Fascicolo Sanitario Elettronico Personale e Reti e-Health. Appunti per un’analisi della
sanita di Intemet” in “Salute e Societa”, Anno VIl — 3/2008 (Milano, Franco Angeli, 2008)
“Intemet e Sanita. Organizzazioni e management al tempo della rete” (Milano,
FrancoAngeli, 2008)
“‘Autoreferenzialita, Reti e personalizzazione della cura” in "Salute e Societa”,
supplemento al n. 2/2007 (Milano, FrancoAngeli, 2007)
“Uno schema socio-tecnologico per il nuovo welfare state”, in “Famiglia, solidarieta e
nuovo welfare”, di Achille Ardigd (Milano, FrancoAngeli, 2006)
“Reti del Nuovo Welfare — La sfida dell'e-Care” (Milano, FrancoAngeli, 2005)
Postfazione al libro “La sfera decisionale autonoma del soggetto. Bioetica, Tecnologia,
Informazione in Karl Mannheim®, di Miriam Massai (Bologna, Clueb, 2005)
“Dal Cup Metropolitano (Bologna 1990) alle-Care”, in Monitor n° 15, rivista bimestrale
dellAgenzia per i servizi sanitari Regione Lazio. Anno IV, numero 15, 2005
“Salute e Societa” supplemento al 3/2004, num. monografico “Telemedicina”, a cura di
M. Moruzzi e C. Cipolla, (Milano, FrancoAngeli, 2004)
= “L'Organizzazione dell'azienda sanitaria nel passaggio dalla Old alla New Economy”, in
“Salute e Societd” 3-1/2004 (Milano, FrancoAngeli, 2004)
=« “Salute e Societd” 2-2/2003, num. monografico “e-Care e salute”, M. Moruzzi e A.
Maturo eds. (Milano, FrancoAngeli, 2003)
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« "e-Care - Sanita, Cittadini e Tecnologia al tempo della comunicazione elettronica”,
(Milano, FrancoAngeli, 2003)

* “Information and Communication Technology e govemo della sanita: istituzioni, aziende
sanitarie e potenzialita delle-Govermment’, in “Salute e Societd” 1/2002 (Milano,
FrancoAngeli, 2002)

“Progettazione e Gestione delle-Hospital’ (in Tendenze Nuove, il Mulino, 2/2002)
“Sanita e Intemet” (FrancoAngeli, 2001) a cura di Achille Ardigd, Mauro Moruzzi

“La continuita assistenziale - Rapporto Sanita 2001 (Il Mulino, 2001), coautore
“L'Ospedale del Futuro - Rapporto Sanita 2000” (Il Mulino, 2000), coautore

"I Cup in ltalia” (FrancoAngeli, 1999), coautore

“Reti Telematiche e servizi socio sanitari” (FrancoAngeli, 1998), coautore

“La casa di Dedalo” (Union Cards, 1995)

“Psichiatria senza manicomi” (Editrice Clueb, 1991), coautore

“Amministrare la Sanita”, (Il Mulino, 1987), coautore

“La Cooperazione in ltalia”, (De Donato, Bari, 1981)

Presentazioni * “Casi di successo nella collaborazione tra Italia e Turchia. | vantaggi di un approccio
Conferenze ‘local to local' nella gestione dei servizi medici e strutture nell'esperienza della Regione
Seminari Emilia-Romagna” nell'ambito di “EXPOMED 2014 Eurasia Medical Fair” organizzato da

ICE Agenzia per la promozione allestero e lintemalizzazione delle imprese italiane

(Istanbul, 3-6 aprile 2014)

“Tecnologie e sistemi informativi come risorsa per la governance e linnovazione in

sanita" e "Centralitd della persona ed innovazione tecnologica: il Fascicolo Sanitario

Elettronico” nellambito di “Forum Risk Management in Sanita” organizzato dal

Ministero della Salute (Arezzo, 26 - 29 novembre 2013)

“Gli e-services. Dall'ICT alla web society tra dematerializzazione, promozione dei servizi

e sistemi web 2.0 user oriented” nell'ambito del convegno intemazionale “e-service per

la web society e le imprese” organizzato dalla Provincia di Bologna (Bologna, 30 ottobre

2013)

“Nuove soluzioni tecnologiche e politiche locali per il benessere dei cittadini® nelfambito

di SMART CITY 2013 (Bologna, 16 - 18 ottobre 2013)

“La diffusione del Fascicolo Sanitario Elettronico in Italia” nelfambito del convegno “e-

Health e Fascicolo Sanitario Elettronico dopo la legge del FARE (L.98/2013)"

organizzato dall'Universita di Bologna allintemo del Master Fascicolo Sanitaric e

Sociale Elettronico (Bologna, 15 ottobre 2013)

"Attualita del pensiero socio-tecnico di Achille Ardigd. Internet, la sanita e il welfare dei

cittadini” nellambito del convegno “Achille Ardigd e il pensiero socio-tecnico. Intemet, la

sanita e il welfare dei cittadin” promosso dal Comitato Scientifico di CUP 2000

(Bologna, 10 settembre 2013)

“Strategie di attuazione e impatto sugli attori coinvolti: Istituzioni, Aziende Sanitarie e

Cittadini” nellambito del Meeting FSE organizzato da LUISS Business School (Roma,

20 giugno 2013)

“Analisi predittiva a supporto della trasparenza e dei processi di razionalizzazione della

spesa pubblica” nell'ambito di FORUM PA 2013 (Roma, 28 - 30 maggio 2013)

"Il coraggio di affrontare il cambiamento. La sanita digitale come risposta alla crisi”

nelfambito del convegno “Meno file, pit files” organizzato da Regione Veneto e

Arsenal.it (Treviso, 14 marzo 2013)

“Progettazione e realizzazione del Fascicolo Sanitario Elettronico in Emilia-Romagna”

nellambito del convegno “Dematerializzazione in Sanita. 1l Fascicolo Sanitario

Elettronico (FSE). L'opinione dei progettisti, degli amministratori, dei medici” organizzato

dall'Ordine dei Medici Chirurghi e Odontoiatri di Bologna (Bologna, 3 novembre 2012)

“Tecnologie e organizzazione del Fascicolo Sanitario Elettronico” nellambito dell'evento

di Presentazione del FSE al Parlamento Europeo "Il Fascicolo Sanitario Elettronico per

una Sanita Europea ad alta comunicazione. L'esperienza della Regione Emilia-

Romagna a confronto con I'Europa” (Bruxelles, 2 ottobre 2012)

* “Fascicolo Sanitario Elettronico: una nuova frontiera” nellambito del 1° Congresso
Nazionale “Unita e Valori della Chirurgia Italiana” (Roma, 23 - 27 Settembre 2012)

= “Dal Fascicolo Sanitario Elettronico al Fascicolo Elettronico del Cittadino” nellambito

dellIntemet Workshop promosso dal Comitato Scientifico di CUP 2000 (Bologna, 11
luglio 2012)
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= "ll Fascicolo Sanitario Elettronico e i percorsi di cura e di prevenzione” nellambito del
convegno "40 anni di Brisighella Heart Study: 1972-2012 ...2052. Passato — Presente —
Futuro" organizzato dal Comune di Brisighella e il Policlinico SantOrsola-Malpighi di
Bologna (Brisighella, 14 aprile 2012)

“Fascicolo Sanitario e dematerializzazione delle informazioni” nell'ambito del convegno
“Dematerializzazione del rapporto medico-paziente: il Fascicolo Sanitario Elettronico e
tutela della privacy” organizzato dalla Universita di Bologna - SPISA Scuola di
specializzazione in studi  sull’amministrazione pubblica (Bologna, 13 aprile 2012)
Attivita di docenza sul tema Dall'approccio biografico al Fascicolo Sociale e Sanitario
Elettronico nellambito del Ciclo seminariale estivo di formazione “E-methods and health
sociology” dell'Universita degli Studi di Bologna, in collaborazione con AlS Associazione
Italiana di Sociologia e SISS Societa Italiana di Sociologia della Salute (2012)

“Intemet cambia il lavoro nella PA" nellambito del “IGF ITALIA 2011 - Intemet
Govemance Forum ltalia” organizzato dalla Provincia Autonoma di Trento (Trento, 11
novembre 2011)

“Lo stato di avanzamento del FSE nelle Regioni” nell'ambito del V Technical Meeting "Il
Fascicolo Sanitario Elettronico a tutti gli italiani" organizzato da Assinter ltalia e Insiel
spa (Trieste, 20-21ottobre 2011)

‘Il Fascicolo Sanitario Elettronico e la My Page del cittadino in Emilia-Romagna”
nellambito del convegno "Open is Good” organizzato dallEnte Ospedaliero Ospedali
Galliera di Genova (Genova, 14 ottobre 2011)

‘e-Health e Fascicolo Sanitario Elettronico” nellambito del SANIT “8° Forum
Internazionale della Salute Prevenzione innovazione benessere - e-Health: le
tecnologie e I'assistenza” organizzato dal Ministero della Salute (Roma, 14-17 giugno
2011)

“Qual & il livello dell'offerta in Italia” nel’ambito del Convegno “La Sanita del futuro. La
sfida delle-Health” organizzato da AIOP Giovani e Politecnico di Milano (Torino, 26
maggio 2011)

“Le-Health nei processi di razionalizzazione della spesa sanitaria” nellambito del
Convegno Nazionale "Nuovi modelli di Governance in Sanita e integrazione socio-
sanitaria” organizzato dall'Universita di Bologna e dal Centro di Studi Avanzati
sul'lUmanizzazione delle Cure e sulla Salute Sociale (Ce.Um.S) (Ravenna, 8 aprile
2011)

“Il 'prodotto’ FSE: contenuti e attori’ nellambito del Technical Meeting "Il Fascicolo
Sanitario Elettronico: aspetti tecnici e organizzativi' organizzato da Assinter ltalia
(Bologna, 12/10/2010)

“L'e-Health e Fascicolo Sanitario Elettronico in Emilia-Romagna” nellambito del
convegno “Le linee guida del Garante Privacy in tema di Fascicolo Sanitario Elettronico
e di Dossier Sanitario” organizzato dall'Universita di Bologna - CIRSFID Scuola di
Dottorato in Scienze Giuridiche, Dire Nuove Tecnologie (Bologna, 7 giugno 2010)

“Le soluzioni regionali: casi di eccellenza nazionali e intemazionali’ nellambito del
convegno "Il Cittadino al centro del Sistema Salute” organizzato da ClubTi e Regione
Lombardia (Milano, 31 maggio 2010)

“My Page e Fascicolo Sanitario Elettronico. Il portale del cittading” nelfambito di
Exposanita “Sanita e assistenza: la persona al centro” organizzato da BolognaFiere
(Bologna, 26-29 maggio 2010)

“Osservatorio Nazionale per la Valutazione e il Monitoraggio delle Reti e-Care -
presentazione dei dati sulla Telemedicina in Italia" nelfambito di “Forum Risk
Management in Sanitd” organizzato dal Ministero del Lavoro, della Salute e delle
Politiche Sociali (Arezzo, 24-27 novembre 2009)

“Presentazione dellOsservatorio Nazionale per la Valutazione e il Monitoraggio delle
Reti e-Care del Ministero della Salute” nel'ambito di “Forum Risk Management in
Sanita” organizzato dal Ministero del Lavoro, della Salute e delle Politiche Sociali
(Arezzo, 25-28 novembre 2008)

‘La Rete SOLE della Regione Emilia-Romagna” nell'ambito del convegno “Crisi globale
del welfare e integrazione socio-sanitaria” organizzato da SISS Societa Italiana di
Sociologia della Salute (Rimini, 22 ottobre 2009)

‘La gestione e la diffusione dellinformazione sul trasporto pubblico. Il travel planner
della Regione Emilia-Romagna” nellambito del convegno “Mi muovo. Verso un sistema

di trasporto pubblico integrato” organizzato dalla Regione Emilia-Romagna (Bologna, 6
luglio 2009
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= “L'ospedale a domicilio e le reti e-care”, nellambito di “Polisanita 2008 — Future

Hospital, Care & Research” organizzato dal Politecnico di Milano, Dipartimento di

Progettazione dell'Architettura (Milano, ottobre 2008)

“Health and Wealth in East and West — Divergence and Convergence in Europe”

nellambito “The 12th Biennial Congress of the of the ESHMS European Society for

Health and Medical Sociology” di Oslo (Oslo, 28-30 agosto 2008)

“Valutazione di impatto delle tecnologie per la sicurezza” nellambito di “Forum Risk

Management in Sanita” organizzato dal Ministero del Lavoro, della Salute e delle

Politiche Sociali (Arezzo, 28 novembre-1 dicembre 2007)

2006-2007 Attivita seminariale sul tema La Sanitad al tempo di Intemet:

Organizzazione e Rete — nel programma del corso Il ruolo dellinformatizzazione

(Cup)” nellambito del Master in Diritto Sanitario della Scuola di specializzazione in

studi sul’ Amministrazione Pubblica della Facolta di Giurisprudenza dell'Universita di

Bologna

Presa in carico del cittadino, pianificazione della capacita produttiva e modelli di

code nei sistemi Cup di ultima generazione", nel'ambito di "AIRO 2007 - XXXVIII

Annual Conference Of The ltalian Operations Research Society Optimization And

Decision Sciences” organizzato dalla Facolta di Economia dell'Universita di Genova

(Genova, settembre 2007)

“e-Care: un sistema tecno-sociale tra mondo della sanita e ambiente del cittadino”,

nelfambito del Convegno Nazionale AIS “Comunicazione e Globalizzazione”

organizzato dalla Facolta di Sociologia dell'Universita degli Studi di Urbino, (Urbino,

settembre 2004)

“e-Care: citizens and elettronic tecnologies”, in “European perspectives on changing

health systems”, nellambito del Congresso Nazionale Congiunto delle Societa

italiane ed europee di Sociologia della salute, Universita di Bologna (Bologna,

settembre 2004)

Titolare conferenza “Le Nuove Frontiere della Telemedicina”, nellambito del ciclo

“Conferenze di Facolta” organizzate dalla Facolta di Scienze Politiche di Forli (AA

2003-2004)

“Ospedale a domicilio e centri di servizi per la telemedicina e la teleassistenza’, in

“Progettazione e gestione della qualita delle strutture sanitarie e socio-assistenziali”,

per il Politecnico di Milano, Dipartimento di Progettazione dell'Architettura (ottobre

2003)

“Progettazione e gestione del e-Hospital” per il Politecnico di Milano, Dipartimento di

Progettazione dell’Architettura (Milano, settembre 2001)

“La comunicazione nell'ospedale del futura” per la Fondazione Smith Kline di Milano

(Milano, ottobre 1999)

“Le reti organizzative e telematiche per l'accesso ai servizi sanitari” per 'Universita di

Bologna, Facolta di Scienze Politiche (Bologna, aprile 1998)

“Welfare, telecomunicazioni e servizi per i cittadini” per la Presidenza della Regione

Emilia-Romagna (Bologna, febbraio 1998)

“| Cup di seconda generazione e l'organizzazione dei sistemi Cup nelle grandi citta e

nelle aree vaste”, per [AIPA - Autoritd per [Informatica nella Pubblica

Amministrazione - (Roma, gennaio 1998)

“Le reti del cittadino: la pubblica amministrazione in rete”, per la Scuola di

Specializzazione in Sociologia Sanitaria dellUniversita degli Studi di Bologna

(Bologna, febbraio 1997)

“ll Cup nella citta digitale” per la Scuola di Specializzazione in Sociologia Sanitaria

dell'Universita degli Studi di Bologna (Bologna, giugno 1996)

= “L'utilizzo della moneta elettronica in ambito sanitario” per la Scuola di
Specializzazione in Sociologia Sanitaria dellUniversita degli Studi di Bologna
(Bologna, febbraio 1996)
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* Progetto FI-STAR — Future Intemet — del VII Programma Quadro EU (2013).

= Progetto OPLON - Bando Smart City and Communities - del MIUR Ministero
Istruzione Universita e Ricerca (2013).

= Progetto per 'Osservatorio Nazionale del Fascicolo Sanitario Elettronico dei cittadini
in collaborazione con Universita di Urbino per Assinter Italia, FederSanita, FIASO.
(2012)

= Portale Salute Bologna (www.salute.bologna.it) progettato e realizzato in partnership
con il Comune di Bologna, promosso dalla Conferenza Temitoriale Sociale e Sanitaria,
richiesto dal Comune di Bologna, & stato premiato al Forum PA dal Ministro per la
Pubblica Amministrazione e l'nnovazione Renato Brunetta. (2009)

* Progetto CONFIDENCE - Ubiquitous Care System to Support Independent Living, VI
Programma Quadro. Aftivitd di disseminazione dei risultati e coinvolgimento dei
principali stakeholder per la Commissione Europea. (2008-2012)

* Progetto OLDES ~ Older people’s e-services at home, VI Programma Quadro. Attivita
di disseminazione dei risultati e coinvolgimento dei principali stakeholder per la
Commissione Europea. (2007-2012)

= Progetto per 'Osservatorio Nazionale delle reti e-Care per il Ministero della Sanita.
(2006-2012)

» Progetto per il Fascicolo Sanitario Elettronico del cittadino per la regione Emilia-
Romagna. (2002-2012)

= Coordinatore dell'intero lavoro progettuale del Fascicolo Sanitario Elettronico in Emilia
Romagna e ideatore di una particolare forma di mypage (interfaccia utente) utilizzata in
Emilia-Romagna per I'accesso dei cittadini al Fascicolo Sanitario Elettronico (a partire
dal 2002)

* Progetto per la costituzione (spin Off) della Societd Napoli e-Care per A.O. Santo
Bono di Napoli e Itala Lavoro spa. (2002)

* Coordinatore dei primi sistemi e-Care per l'assistenza in rete degli anziani fragili
(progetto Bologna 2004; progetto Ferrara 2006)

* Progetto per il Sistema Cup dell'Area Metropolitana Fiorentina (per 'ASL di Firenze.
(2000)

= Progetto per il Sistema Cup dell'Area Metropolitana Genovese (per Datasiel spa e per
la Regione Liguria) (1998)

= Il Cup per il 2000, Spin Off per la costituzione della societa Cup2000 spa per il
Comune di Bologna e le AUSL Bolognesi. (1996)

« La telefonia e i Cup nei servizi sociali per Telecom Italia SPA. (1995)

* Progetto "Citta senz'auto” per il Comune di Bologna. (1993)

= Rapporto sulla Qualita dei servizi agli Istituti Ortopedici Rizzoli di Bologna per gli
1.OO.Rizzoli. (1992)

= Progetto Bait di prima accoglienza per gli immigrati extracomunitari a Bologna per il
Comune di Bologna. (1991)

= Progetto Autotutela della Salute per il Comune di Bologna. (1991)

= Piano Sanitario della Citta di Bologna per il Comune di Bologna. (1989)

= Progetto per la realizzazione del Centro Unificato di Prenotazione della citta di
Bologna (1988) per il Comune di Bologna e le USL dell'area bolognese. (1989)

Premiazione al Forum PA del progetto “Informatizzazione del percorso prescrizione,
prenotazione, pagamento delle prestazioni sanitarie”, Roma 2011

Premiazione al Forum PA dal Ministro per la Pubblica Amministrazione e I'lnnovazione
Renato Brunetta del Portale Salute Bologna (www.salute bologna.it), (Roma 2009)
Premiazione al Forum PA del “Progetto Sole, sanita on line" nellambito della sezione
dedicata allinnovazione dei servizi sanitari, (Roma 2005)

Presidente dell’Associazione bolognese Achille Ardigd per attivita di formazione e
studio sul pensiero socio tecnico (2013)

Comitato Scientifico per 'Agenda Digitale regionale dellEmilia Romagna (2013)
Delega relativa allarea tematica e-Health nellambito della Sezione di Sociologia della
Salute e della Medicina dell' Associazione Italiana di Sociologia (2006- 2013)
Coordinatore nazionale per Assinterltalia delle societa in house delle regioni italiane per
f'e-Health (2010-2013)

Comitato per il piano strategico della citta metropolitana di Bologna (2009-2010)
Gruppo Strategico per la realizzazione del Progetto Emilia Romagna "Servizi ai
Cittadini e alle Imprese" - nominato da Stet, Regione Emilia Romagna, Comune di
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Bologna, Provincia di Bologna per linformatizzazione dei servizi pubblici e la diffusione
attraverso le reti telematiche (1995-1997)

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D. Lgs. 196/03 (e succ. mod. e integr.) — Codice in materia di protezione
dei dati personali

Bologna, 22 aprile 2015
In fede

Mauro Moruzzi
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